
 Retursedel. 
 
Enligt lag har du som kund alltid rätt att byta en produkt inom 14 dagar, från den dag du fick 
produkten, under förutsättning att produkten är oanvänd (Fraktkostnaden vid byten och returer står du 
som kund själv för) . Vid reklamation står vi naturligtvis för fraktkostnaden!  
 
Om du vill byta, reklamera eller åberopa ångerrätten gör du så här; 
 
 
Fyll i retur/reklamationsnumret på den här retursedeln & bifoga den tillsammans med produkten!  
 
Namn:  
Kundnummer *:  
faktura nr:   
 

*Kundnumret hittar du på din faktura.  
 

Jag skickar tillbaka:  
Artikel nr  Benämning Antal a´pris Summa/rad Returkod 
      
      
 
Returkoder:  
01 Ångrat köpet – åberopar ångerrätten  02 Felskickad vara   
03 Motsvarar inte förväntningarna   04 Fel färg /vara 
05 Transportskada    06 För sen leverans 
07 Reklamation, varan trasig  
 
Jag önskar istället:  
Artikel nr  Benämning Antal a´pris Summa/rad 
     
     
 
Om prisskillnad uppstår betalar vi tillbaka alternativt fakturerar dig mellanskillnaden!  
 
Jag önskar pengarna tillbaka:  
Bank Clearing nummer Kontonummer 
   
 
Fyll gärna i ditt kontonummer även om du valt en ersättningsprodukt. Ibland kan en produkt vara slut och då får du givetvis pengarna tillbaka! 
 

 
Returadress:  

SKUBBET AB 
Innerum  
Valla Gårds väg 2 
746 39 Bålsta 


